县乡公文传输系统升级使用说明

注意，请详细阅读本说明后，按步骤操作。

1、打开IE浏览器，在菜单中找到“工具”，点击“Internet选项”，打开“内容”选项卡，点击“证书”按钮。在“个人”、“其他人”等选项卡中，删除所有“LNCA”证书 。

2、进入控制面板，找到“添加或删除程序”，删除“eSafe运行环境”和“县乡公文传输客户端”。然后重新启动系统。

3、关闭杀毒软件和安全软件（比如360、QQ管家、金山毒霸等），拔下Ukey。登陆公文传输网站，http://218.24.29.30。按提示下载数字证书驱动和“新版客户端程序”并安装。安装过程中如提示重启电脑可以忽略，全部安装完成后重新启动计算机。
4、插上Ukey，就可以使用了。如果出现其他问题，请联系县委机要局，电话57599533。
